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ELEKTRONSKE OTPREMNICE 

Beograd 30.12.2025.godine 

 

Operativni minimum za prevoznika 

(šta vozač/dispečer mora da ima “danas”) 

Kada je e-otpremnica obavezna od 01.01.2026? 

• ža kretanja gde su subjekti javnog sektora pos iljalac/primalac + obaveža prevožnika 
da je predstavi u nadžoru. 

• ža kretanja akciznih proizvoda (pos iljalac i primalac iž privatnog sektora ukljuc eni) + 

obaveža prevožnika da je predstavi.  

• ža privatni sektor “međusobno” (privatno–privatno) puna primena je od 01.10.2027.  

Šta da imate u kabini / na telefonu (3 opcije): 

1. MATP mobilna aplikacija (najc istije res enje) – namenjena licima koja fižic ki prevože 

robu, prijava ide preko eID (dovoljan najniž i nivo: user/pass). 

2. Ako prevožnik nije korisnik sistema: pos iljalac mora pre poc etka kretanja da priloži 

potpisani odštampani spoljni prikaz (prevožnik ga potpisuje) i da ga da vožac u.  

3. Ako je sistem “pao”/nema veže (posebni sluc ajevi): koristi se e-otpremnica u 
papirnom obliku (sa pravilima iž žakona/pravilnika).  

1) Šta se uređuje Zakonom o elektronskim otpremnicama? 

Zakon uvodi centralizovani sistem ža slanje, prijem, obradu i c uvanje elektronskih 

otpremnica i pratec ih dokumenata, ukljuc ujuc i uloge subjekata javnog/privatnog sektora, 
operatera prevoža i prevožnika.  

2) Na koga se odnosi Zakon i od kada obavezno važi u praksi? 

Subjekti: 

• Javni sektor (definisan žakonom). 

• Privatni sektor (pravna lica, predužetnici, poljoprivredna gaždinstva, i druga lica koja 

uc estvuju u kretanju dobara; ukljuc uje i uc esnike u akcižnim kretanjima).  

• Prevoznik (lice koje fižic ki prevoži robu) i operater prevoza (logistic ki/transportni 
organižator) se tretiraju krož obaveže u sistemu.  

Rokovi obaveznosti (ključ za prevoznike): 

• 01.01.2026: javni sektor + akcižni proižvodi + privatni→javni i pratec e obaveže 
prevožnika da predstavi e-otpremnicu.  

• 01.10.2027: privatni sektor obavežno prima e-otpremnice i krec e obavežno slanje kad 

su i pos iljalac i primalac privatni.  
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3) Šta su e-otpremnica i e-prijemnica? 

• Elektronska otpremnica = elektronski dokument o otpremi/kretanju dobara koji se 
evidentira i ražmenjuje krož sistem.  

• Elektronska prijemnica = elektronski dokument kojim primalac potvrđuje prijem 

(prihvata/odbija), a status e-otpremnice se potom usaglas ava ili ostaje sporan.  

4) Prijava i način korišćenja Sistema eOtpremnica (praktično) 

Za transportna preduzeća (prevoznik): 

• Preporuka je da firma u sistemu bude ožnac ena kao transportno preduzeće, pa vožac i 
koriste MATP.  

• Vožac  se prijavljuje na MATP preko eID i bira organižaciju sa liste.  

Za dispečera u transportnoj firmi (web – VACR): 

• Postoji posebna prec ica „Dodeljene otpremnice“ – tu su sve otpremnice gde ste 
navedeni kao prevožnik/“služ benik transporta”.  

(DEMO pristup i linkove koje si naveo mož es  direktno koristiti ža obuku – samo im naglasi da 

demo registracija ne “prelaži” automatski na produkciju.) 

5) Elektronska otpremnica – obavezna sadržina (šta mora da postoji) 

Zakon (osnov): e-otpremnica sadrž i identifikaciju, podatke o pos iljaocu/primaocu, mestu 

otpreme/odredis ta, podatke o robi (naživ/kolic ina), podatke o ruti i transportu 

(prevožnik/vožilo/vožac ), i dodatke ža posebne rež ime.  

Pravilnik (minimalni sadržaj za procesuiranje): ižmeđu ostalog: 

• interna/eksterna ožnaka, broj i datum, poc etak kretanja, planirani žavrs etak, 

• podaci o pos iljaocu i primaocu, 

• podaci o robi i stavkama, tež ina/žapremina, priloži itd.  

6) Obaveza slanja e-otpremnice i kad NIJE potrebna 

Osnovno pravilo: pos iljalac (javni/privatni sektor) s alje e-otpremnicu pre početka 

kretanja, a najkasnije do kraja radnog dana kad se kretanje žavrs ilo.  

Nije potrebna e-otpremnica u nizu izuzetaka (najčešći): 

• kad se dobra otpremaju licu koje nije obuhvac eno (nije javni/privatni/dobrovoljni 

korisnik), ili dobra nisu “u dometu” tih subjekata,  

• dobra koja nisu predmet otpreme (npr. gorivo u režervoaru, alat ža ugradnju…),  

• dobra ža analiže po aktu nadlež nog organa , 

• dodatno, žakon nabraja i posebne ižužetke (npr. specific ni rež imi, interna kretanja, itd.)  

  



Udruž enje poslodavaca drumskog saobrac aja Srbije Srbijetransport Beograd 

3 
 

7) DEMO: prikaz izrade i prometa eOtpremnice/ePrijemnice (najkraći “klik-po-klik” 

tok) 

A) Pošiljalac (web – VACR) 

1. Glavni meni → Izlazne otpremnice (pregled poslatih). 

2. Za radne veržije koristi prikaž Naцrt (gore desno).  

3. Popuni obavežna polja (vidi tac ku 5), sac uvaj nacrt, pa pos alji u Centralni registar. 

B) Primalac – fizički prijem + ePrijemnica 

1. Nakon istovara/arrivala: primalac radi potvrdu fizičkog prijema (rokovi u tac ki 10). 

2. Zatim primalac kreira i s alje ePrijemnicu (prihvata/odbija). 

C) Prevoznik (web prečica ili MATP) 

• U VACR: prec ica Dodeljene otpremnice.  

• U MATP: pregled aktivnih otpremnica i “posedovanje elektronskog dokumenta” . 

8) Elektronska otpremnica u papirnom obliku – pojam i korišćenje 

Koristi se samo u slučaju nedostupnosti sistema/veze u propisanim situacijama  

Po ponovnom uspostavljanju veže, pos iljalac mora da evidentira sve nedostajuće podatke u 

roku (najkasnije naredni radni dan), a primalac s alje e-prijemnicu nakon toga u propisanim 

rokovima  

Napomena o tajmingu: odredbe o papirnom obliku imaju odlož enu primenu – povežano sa 

01.04.2026. ža relevantne odredbe pravilnika (u praksi: planirajte tu proceduru kao “fallback”, 

ali primarno gurajte MATP/spoljni prikaž). 

9) Slanje, prijem i predstavljanje e-otpremnice – praktični primeri 

Primer 1 (akciza, 2026): distributer (privatni) → prodavnica (privatni) 

• pos iljalac mora poslati e-otpremnicu pre polaska  

• prevožnik mora moc i da je predstavi u nadzoru  

Kako je predstavi? 

• idealno: MATP (telefon)  

• ako nije korisnik: nosi potpisani ods tampani spoljni prikaž  

10) Prihvatanje i odbijanje ePrijemnice – rokovi i posledice 

Fizički prijem (primalac): 

• potvrđuje se na dan istovara (ili dan dolaska ako nema istovara), najkasnije u 3 radna 

dana  

• ako se fižic ki prijem ne potvrdi, e-otpremnica se smatra otkazanom po isteku 30 

dana  
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ePrijemnica (primalac): 

• s alje se u roku od 8 dana od potvrde fižic kog prijema  

• ako primalac iž javnog sektora ne pos alje ePrijemnicu u roku → smatra se 
prihvaćenom  

• ako primalac iž privatnog sektora ne pos alje ePrijemnicu u roku → smatra se 

odbijenom u celosti  

• statusi prijemnice: prihvac eno/odbijeno; ako je prihvac eno, e-otpremnica automatski 

dobija status usaglašeno  

11) Posebnosti prometa akciznih proizvoda (šta je “drugačije”) 

• akcižna kretanja ulaže u obavežnost od 01.01.2026, ukljuc ujuc i obavežu prevožnika da 

predstavi e-otpremnicu  

• pravilnik traž i ožnac avanje kategorije (duvan/nikotinski/kafa/alkohol/naftni derivati) 

i dodatne podatke, a ža duvanske proižvode posebno se traž i planirani datum/vreme 

poc etka  

12) Pozicija transportnih preduzeća u sistemu eOtpremnica (šta je vaša odgovornost) 

Ključno: prevožnik najc es c e nije “izdavalac” e-otpremnice (to je pos iljalac), ali ima obavežu 
da je predstavi u nadžoru u sluc ajevima kad se žakon primenjuje  

Dva praktična modela: 

• Model A (prevoznik je korisnik): transportna firma dobija otpremnice krož 

“Dodeljene otpremnice”  i/ili MATP  

• Model B (prevoznik nije korisnik): vožac  nosi potpisani spoljni prikaz koji je 

pos iljalac prilož io u sistem i prevožnik potpisao  

13) Inspekcijski nadzor – kako izgleda i koje su obaveze 

U nadžoru se e-otpremnica (i e-prijemnica) predstavlja pristupom sistemu; prevožnik mož e 

to uraditi i preko MATP. Ovlas c ena lica mogu imati uvid i preko mobilne aplikacije ža kontrolu 

(MAK)  

Obaveža je da omoguc ite uvid i u: e-otpremnicu, ods tampani spoljni prikaž (kad je relevantno) 

i papirni oblik (kad je relevantno), a neusaglas enost nosi prekrs ajne posledice , a 

neusaglas enost nosi prekrs ajne posledice. 

14) Rokovi i primena u praksi (sa “sitnim slovima” koja prave razliku) 

• 01.01.2026: javni sektor + akciže + privatni→javni + obaveža prevožnika da predstavi  

• 01.10.2027: privatni sektor obavežno prima i privatno–privatno slanje postaje 
obavežno  

• “Period tolerancije” u nadžoru: od 01.01. do 30.06.2026 gres ke u iskaživanju 
podataka se ne užimaju u obžir u postupcima nadžora  
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Najčešća pitanja prevoznika (kratki odgovori) 

Da li prevoznik mora da se registruje u sistem? 

Ne mora uvek – ali mora moc i da predstavi e-otpremnicu. Najlaks e: MATP , alternativa: 

potpisani spoljni prikaž 

Šta ako nema interneta na putu? 
Zato postoji spoljni prikaž/papirni oblik ža propisane situacije  

Ko je odgovoran za “tačnost robe” u otpremnici? 

Pos iljalac (iždavalac). Vas a odgovornost je posedovanje/predstavljanje dokumenta i 

postupanje po proceduri kod ižužetaka. 

 

 

UPUTSTVO ZA VOZAČA  

(eOtpremnica) 

“šta radim pre, tokom i na kontroli” 

Ovo uputstvo je napravljeno da vožac  u svakoj turi žna šta mora da ima i šta pokazuje u 

kontroli, bež pravnih filožofija. 

 

1) Šta je tvoja obaveza kao vozača/prevoznika (suština) 

• Kao prevožnik/vožac  treba da mož es  da preuzmeš e-otpremnicu (ili da imaš njenu 

štampanu verziju) i da je predstaviš u inspekcijskom nadzoru.  

• U nadžoru si duž an da omoguc is  uvid u: e-otpremnicu, odštampani spoljni prikaz 

(kad je primenljivo), papirni oblik e-otpremnice (kad je primenljivo), kao i pratec u 

tehnic ku opremu/uređaje.  

• Pravilnik ižric ito kaž e da prevožnik mož e ovu obavežu da ispuni koris c enjem MATP 

aplikacije.  

 

2) Tvoja “checklista” pre polaska (30 sekundi) 

Pre nego s to krenes : 

1. Da li imaš e-otpremnicu u MATP-u (na listi dodeljenih otpremnica)? 

2. Ako nemaš u MATP-u – da li imas  papirnu/odštampanu verziju? (uputstvo MATP 

kaž e: ako otpremnica nije na listi i nemas  dokaž, moras  imati papirnu/ods tampanu 

veržiju).  

3. Da li je pos iljalac uneo ispravnu e-mail adresu da bi ti imao pristup e-otpremnici (ovo 

je bas  naglas eno u MATP uputstvu)?  
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3) Opcija A (preporučeno): MATP aplikacija – koraci za vozača 

3.1. Prijava u MATP 

• MATP je aplikacija namenjena licima koja fižic ki prevože robu i “obežbeđuje moguc nost 
posedovanja elektronskog dokumenta”.  

• Uđi u MATP → klik “Prijava sa eID” → prijava ide preko eID servisa, dovoljan je najniž i 

nivo bežbednosti (korisnic ko ime i ložinka).  

• Posle prijave biras  kompaniju (organižaciju) iž liste koja ti je dodeljena.  

3.2. Pregled i “preuzimanje robe / početak vožnje” 

• U MATP-u otvori otpremnicu, mož es  da pregledas  ops te podatke i stavke.  

• Po potrebi (kad firma tako radi), “preužimanje robe / poc etak vož nje” se radi klikom 

na dugme u dnu prikaža otpremnice.  

 

4) Opcija B: Nemaš MATP / nisi korisnik sistema → potpisana odštampana otpremnica 

Ako prevoznik nije korisnik sistema, pos iljalac mora da priloži potpisani odštampani 
spoljni prikaz už e-otpremnicu najkasnije pre početka kretanja dobara.  

U praksi (kako ižgleda procedura na terenu): 

• Pos iljalac s tampa veržiju otpremnice koju ti fizički potpisuješ. 

• Pos iljalac žatim tu potpisanu otpremnicu skenira i dodaje u sistem (VACR), krož 
opciju “Poc etak vož nje / preužimanje robe”.  

Šta ti nosiš sa sobom? 

• Potpisani ods tampani primerak (spoljni prikaž / ods tampana otpremnica) da bi mogao 

da pokaž es  u kontroli, jer pravilnik predviđa uvid u “ods tampani spoljni prikaž … koji 

je potpisao prevožnik”.  

 

5) Opcija C: Nema interneta / sistem je nedostupan → “papirni oblik e-otpremnice” (sa 

hologramom) 

Papirni oblik e-otpremnice je otpremnica ods tampana na papiru i obelež ena sigurnosnom 
hologramskom nalepnicom.  

Kad dođe do prekida veže sa sistemom ili prekida internet veže: 

• Pos iljalac s tampa tri primerka papirne e-otpremnice sa hologramima iste numeracije; 

• Jedan žadrž ava, a dva primerka predaje prevozniku/operateru prevoza, radi 
predstavljanja i predaje jednog primerka primaocu.  

(Prevodi u “vožac ki ježik”: dobijes  2 primerka – jedan c uvas  ža kontrolu, jedan predajes  
primaocu už robu, ako je tako organižovano u firmi.) 
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6) Šta pokazuješ na kontroli (inspekcija / nadzor) 

U nadžoru se e-otpremnica predstavlja pristupom sistemu i uvidom u sadrž aj e-
otpremnice/e-prijemnice, a tebi je omoguc eno da to uradis  preko MATP-a.  

Ako si u situaciji kada se koristi: 

• odštampani spoljni prikaz (potpisan od prevožnika), ili 

• papirni oblik e-otpremnice (sa hologramom), 
tada se i to daje na uvid u nadžoru.  

Napomena (da ne bude “nemam nis ta, ali imam dobru volju”): u žakonu je obaveža da 

omoguc is  uvid u navedenu dokumentaciju i uređaje.  

 

7) Ako e-otpremnica “ne postoji” na tvom telefonu – šta odmah radiš 

Ako otpremnica nije na listi u MATP-u ili nemas  pristup: 

1. Zoveš dispečera/pošiljaoca da proveri da li je unesena tvoja ispravna e-mail adresa 
(da bi imao pristup).  

2. Traž is  da ti obežbede papirnu/odštampanu verziju (MATP uputstvo: kad otpremnica 

nije na listi, moras  posedovati ods tampanu veržiju).  

3. Ako nisi korisnik sistema: ide procedura sa potpisom i skeniranjem od strane 

pos iljaoca (VACR).  

 

8) Šta vozač ne radi (da se ne zavaramo) 

• Vožac  ne izdaje e-otpremnicu i u pravilu ne radi e-prijemnicu (to rade 

pos iljalac/primalac u sistemu). 

• Tvoja kljuc na uloga je: da imaš dokument (MATP ili s tampa) i da ga pokažeš kad se 
traž i. 

 


